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RESOTUCIóN NO.465
DEL 21 DE NOVIEMBRE DE 2O2O

"POR LA CUAL SE ESTABLECE UNA JORNADA LABORAL ESPECIAL PARA LOS
FUNCIONARIOS DE SERVICIUDAD ESP"

EL GERENTE DE SERVICIUDAD E.S.P., en uso de sus facultades legales y estatutarias, y

CONSIDERANDO

1- Que SERVICIUDAD E.S.P, es una Empresa Industrial y Comerc¡al del Estado, con
Autonomía Adm¡nistrat¡va y Financ¡era y con Personería Jurídica ¡ndependiente.

2- Que, dentro de las atribuciones dadas por los Estatutos de la Empresa, le corresponde
a la Gerente, dirigir la administrac¡ón general de la Empresa y disponer los
mecan¡smos necesarios para el cumplimiento de sus objetivos.

3- Que debido a la situación epidemiológica como consecuencia del COVID 19, se
considera procedente, apropiado y necesario, con el f¡n de proteger la vida y la
integridad física de los funcionarios, establecer una jornada laboral especial para los
func¡onarios de la entidad.

Por lo anterior expuesto, el Gerente de SERVICIUDAD E.S.p.,
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RESUELVE

ARTÍCULO PRIMERO: Autorizar a los func¡onarios de Serviciudad para que a partir del 23
de noviembre de 2020 laboren y at¡endan público, en jornada
continua de 7:00 a.m. a 3:00 p.m.

ARTIcuto SEGUNDO: se ordena publ¡car en los medios de comunicación masiva, la
jornada especial establecida, con el objetivo de que sea conocida
por los usuarios del servicio.

ARTrcuLo TERCERo: se ordena a la subgerenc¡a comercial y Mercadeo y a la
Subgerencia Técnica y Operat¡va de la empresa, coordinar con los
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serv¡dores públicos del área, lo relacionado con la atención al
cl¡ente y prestac¡ón de los servicios públ¡cos durante la jornada
espec¡al adoptada, para que éstos no se vean interrump¡dos con la
decisión tomada en este acto adm¡nistrat¡vo.

ARTICULO CUARTO: La presente resoluc¡ón rige a partir de la fecha de su expedición y
publicación.
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